
„Wir haben im Dezember die ISO 9001:2000 
ohne eine einzige Abweichung bestanden.  
 
Die Auditoren der SQS waren von Ihrem 
Tool beeindruckt. Begeistert waren sie 
auch von der Darstellung, wie auch von 
der Einfachheit in der Benutzung, dem 
Erstellen eines papierlosen, elektronischen 
Managementhandbuches und der  
Intranetveröffentlichung.  

Ich lobe auch den Support sehr!“

Thomas Bosshard
Fritz Gegauf AG

„Übrigens finde ich Ihr Produkt sehr gut. Es 
ist meiner Meinung nach zur Zeit die beste 
Lösung auf dem Markt. Sie lässt sehr viel 
Spielraum für Firmen offen. Sie ist optimal für 
die Prozessanalyse.“

Urs Koller, Quality Manager
Maag Technic AG 

„Nachdem ich nun die ersten Wochen mit 
ViFlow gearbeitet habe, möchte ich Ihnen 
mitteilen, dass ich von der Anwendung 
begeistert bin … 

… Im Falle von ViFlow spüre ich die Entwicklung 
einer zukünftig starken Konkurrenz zu ARIS, 
eine Konkurrenz, die ich persönlich begrüße und 
unterstützen möchte.“

Chris Dehio
Lufthansa Systems Group GmbH 

„Auf Grund der positiven Erfahrung mit Ihrem 
Tool, versuchen wir dieses bei den Kollegen 
innerhalb des Konzerns zu platzieren. Ich habe 
einige ����������������������������������������  Erfahrung mit Prozessdarstellungstools, 
daher möchte ich einfach mal ein Lob für dieses 
gelungene einfache Tool loswerden.“

Kersten Müller 
Gerling Globale Rückversicherungs AG

Kundenin der Schweiz

Abilita AG, 
Regensdorf

AFO Consulting,
Mörschwil

Alters- & Pflegeheim Scheidegg,  
Herzogenbuchsee

Base-NET Informatik AG,
Sursee

BERNINA Fritz Gegauf AG, 
Steckborn 

BISON Schweiz AG,
Sursee

Bouquet & Partner AG,
St. Gallen

Celfa AG, 
Seewen

Complenus Consulting,
Gurmels

CSC Switzerland GmbH, 
Urdorf

Delec AG, 
Gümligen

Demag Cranes & Components AG,
Dietlikon

Fischer Reinach AG, 
Reinach

F. Gehrig AG, 
Ballwil

GSY Industrieautomation AG, 
Solothurn

HG Commerciale,
Zürich



ViCon GmbH
Oldenburger Allee 25
D 30659 Hannover

tel +49 [0] 511|69 60480
fax +49 [0] 511|69604829

www.viflow.biz  
www.vicon.biz

St
an

d:
 J

ul
i 2

00
6

Rolf Held & Partner
Unternehmensberatung GmbH
Am Rebberg 17
CH 8535 Herdern

tel +41 [0] 527|47 12 21 
fax +41 [0] 527|47 12 21

info@viflow.ch
www.viflow.ch

Maag Technic AG, 
Dübendorf

Manor AG,
Basel

MARPOSS AG,
Kehrsatz

Medaxis AG,
Aarau

Mowag AG,
Kreuzlingen

MTAG Marti-Technologie AG, 
Emmenbrücke

Orion Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft, 
Basel

PARX AG,
Zug

PRS PET-Recycling Schweiz, 
Zürich

Robert Rieffel AG, 
Wallisellen

Schindler Informatik AG, 
Ebikon

SFS intec AG, 
Heerbrugg

Stadt Winterthur,
Winterthur

Stadt Zürich, 
Zürich

sunrise/TDC Switzerland AG,  
Zürich

T-Systems Schweiz AG,  
Genève

WIFAG Maschinenfabrik,
Bern

„Die anfängliche Skepsis gegenüber ViFlow (Was 
der Bauer nicht kennt, …) war schon nach den 
ersten Clicks im Tool verflogen. 

Die grosse Flexibilität, die raschen 
Änderungsmöglichkeiten, die Einfachheit, 
sich Grundkenntnisse anzueignen und die 
Anwendbarkeit als Modelliertool während 
der internen Workshops waren und sind 
die ausschlaggebenden Vorteile, Viflow zu 
beschaffen und auf Dauer zu nutzen. 
 
Auch nach Erarbeitung der Prozesslandschaft 
ist es möglich, die ständigen Veränderungen 
darin einfach und schnell neu zu dokumentieren. 
Dies ist auch in KMU‘s mit knappen Ressourcen 
möglich, da wohl ein Mitarbeiter seine 
Funktion als Qualitätsbeauftragter meistens im 
„Nebenamt“ ausübt und sich nicht ständig mit 
der Prozesslandschaft auseinandersetzt. Er findet 
sich rasch wieder zurecht und kann ViFlow 
allenfalls für andere Zwecke (Abbildung der 
Organisationsstruktur, Planungstool) nutzen.“

Martin Maurer
Orion Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft

„ViFlow pragmatisch angewandt – gelebte 
Kommunikation – Communication is live“

Hanspeter Kurmann
sunrise/TDC Switzerland AG

„Durch ViFlow haben wir in kürzester Zeit 
unmögliches möglich gemacht. Nur durch 
die Einfachheit und den exzellenten Support 
von ViFlow-Schweiz ist es uns gelungen, 
innerhalb einiger Wochen die gesamten 
Prozesse zu erfassen und die Zertifizierung 
ohne Abweichungen zu bestehen. Nicht nur 
die Auditoren der BVQI, sondern auch die 
Mitarbeiter waren begeistert vom papierlosen 
Qualitätsmanagementsystem im Intranet. Die 
Darstellung im Internet Explorer ist einmalig 
und hat nicht nur den Vorteil, dass es für jeden 
Anwender einfach verständlich ist, sondern 
auch, dass man nicht teure Lizenzen für jeden 
User kaufen muss. Ein wirklich geniales Tool.“

Werner Hug
Demag Cranes & Components AG


